
 
 
 
 
 
 
 
 

JORNADA SOBRE ADMINISTRACIÓN PÚBLICA Y REDES SOCIALES 
 
 

Barcelona, 28 de mayo de 2010 
 

Escuela Industrial 
c/ Comte d’Urgell, 187 

 

 
 
 
Organiza: Fundación Democracia y Gobierno Local.  
 
Dirigido a: Profesionales de la comunicación pública y demás personal interesado en el 
conocimiento y aplicación de estas técnicas de las distintas Diputaciones, Cabildos y Consejos 
Insulares.  
 
Metodología: La Jornada se plantea desde una óptica eminentemente práctica, estimulando la 
participación de los asistentes y la aclaración de las cuestiones suscitadas. 
 
 
 
PROGRAMA  
 
 
09:30 h.-    Acreditación de los participantes. 
 
10:00 h.-    Inicio de la Jornada.  

 
Temas a tratar: 

 
- Claves para mejorar la comunicación pública en el entorno 2.0  
 

- Herramientas online y uso de las redes sociales 
 

- Principales elementos del periodismo participativo, el periodismo digital y los 
nuevos formatos  

 
- Creación de una Oficina de Prensa 2.0, y principales usos prácticos de 

dinamización; la función del community manager 
 
 
11:30 h.-    Pausa café. 
 
12:00 h.-    Continuación del desarrollo de las materias señaladas. 
 
14:30 h.-    Comida.      


